
УДК 614.2(470+ 571)
ББК 51.1(2Рос)+65.495(2Рос)-05

Т69

01-УПС-3286

Автор:
Трифонов Илья Вадимович — заместитель главного врача по клинико

экспертной работе ГБУЗ МО «Центр специализированной медицинской 
помощи больным внелегочными формами туберкулеза», врач — органи
затор здравоохранения с 25-летним стажем.

Трифонов, И. В.
Т69 Эффективный начмед. Практическое руководство по управ

лению лечебным процессом в многопрофильном стационаре / 
И. В. Трифонов. - 3-е изд. - М. : ГЭОТАР-Медиа, 2019. - 72 с. - 
DOI: 10.33029/9704-5236-3-ЕНТ-2019-1 -72.

ISBN 978-5-9704-5236-3

В книге описаны приемы и методы работы организат ора здравоохранения 
по обеспечению высокого качества лечения в многопрофильном стационаре. 
Предложены программы действий по контролю качества оказания медицин
ской помощи на основных этапах организации лечебного процесса. Основное 
внимание уделено тактическим и организационным вопросам, решаемым в 
ходе рутинных мероприятий: утренней конференции, обхода отделений, про
ведения заседаний различных контрольных комиссий. Материалы книги по
могут также при планировании деятельности в системе ОМС.

Издание предназначено организаторам здравоохранения, врачам хирур
гических специальностей.

УДК 614.2(470+571)
ББК 51.1(2Рос)+65.495(2Рос)-05

Права на данное издание принадлежат ООО Издательская группа «ГЭОТАР-Медиа». 
Воспроизведение и распространение в каком бы то ни было виде части или целого издания 
не могут быть осуществлены без письменного разрешения ООО Издательская группа 
«ГЭОТАР-Медиа».

©Трифонов И.В., 2019
© ООО Издательская группа «ГЭОТАР-Медиа», 2019 
© ООО Издательская группа «ГЭОТАР-Медиа»,

ISBN 978-5-9704-5236-3 оформление, 2019



ОГЛАВЛЕНИЕ

Список сокращений.......................................................................................................
Введение......................................................................................................................5

Работа по контролю качества лечения..........................................................6
Текущий контроль.............................................................................................8

В начале рабочего дня................................................................................... 8
Утренняя врачебная конференция................................................................9
Обсуждение предстоящих операций......................................................... 12
Сбор информации, утреннее подписывание документов........................14
Обход отделений.......................................................................................... 16
Соблюдение санитарно-эпидемиологического режима.......................... 19

Ретроспективный контроль...........................................................................23
Работа с врачом — экспертом страховой медицинской 
организации.................................................................................................. 23
Оформление медицинских документов при направлении 
трупа на патологоанатомическое исследование....................................... 30
Направление трупа на судебно-медицинскую экспертизу......................34
Комиссия по изучению летальных исходов..............................................37
Лечебно-контрольная комиссия................................................................. 39

Статистика и отчетность................................................................................45
Подведение ежемесячных итогов.............................................................. 50

Специальные знания и методы в работе начмеда.................................... 52
Взаимоотношения в коллективе...................................................................55
Главный врач...................................................................................................... 55

Аппарат управления больницей, кадры, 
планово-экономический отдел, бухгалтерия............................................ 56

Врачебная тайна................................................................................................. 59
Жалобы, работа с обращениями.......................................................................61

Заключение............................................................................................................... 63
Список литературы.................................................................................................. 65


